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1. ZASADY

1.1 Zakres zastosowania

Firma Virbac zobowigzuje sie do zachowywania petnej zgodnosci z zasadami i
standardami etycznymi majgcymi zastosowanie do prowadzenia i rozwijania dziatalnosci
biznesowej. Zasady te zostaty okreslone w Kodeksie postepowania i polityce
antykorupcyjnej Grupy.

Procedura ta okresla sposéb rozpatrywania nieprawidtowosci sygnalizowanych i
zgtaszanych do firmy Virbac, zgodnie z prawem francuskim, we Francji i w podmiotach
zaleznych firmy na catym $wiecie, oraz, w szczegélnosci, zgodnie z postanowieniami art.
6-13 oraz art. 17 ustawy nr 2016-1691 z dnia 9 grudnia 2016 r. Zgodnie z tymi
postanowieniami firma Virbac jest zobowigzana do wdrozenia nastepujgcych systemow:

- We Francji: odpowiednie procedury rozpatrywania nieprawidtowosci
sygnalizowanych przez pracownikéw etatowych lub pracownikéw zewnetrznych i
dorywczych, w tym pracownikéw tymczasowych, jesli takie nieprawidtowosci
dotyczg nastepujgcych zjawisk:

o Przestepstwo lub wykroczenie,

o Powazne i ewidentne naruszenie zobowigzania miedzynarodowego
nalezycie ratyfikowanego lub zatwierdzonego przez Francje,

o Powazne i ewidentne naruszenie jednostronnego aktu przez organizacje
miedzynarodowag na podstawie takiego zobowigzania,

o Powazne i ewidentne naruszenie obowigzujacych przepiséw prawa lub
regulacji?,

o Grozba lub powazna szkoda wptywajaca na interes publiczny

- We wszystkich francuskich i miedzynarodowych podmiotach zaleznych:
wewnetrzny system zgtaszania nieprawidtowosci majgcy na celu rozpatrywanie
nieprawidtowosci sygnalizowanych przez pracownikéw i dotyczacych wszelkich
dziatan lub sytuacji sprzecznych z kodeksem postepowania grupy, a w
szczegdblnosci z jej polityka antykorupcyjng

Ten system rozpatrywania i sygnalizowania nieprawidtowosci uzupetnia, ale nie
zastepuje tradycyjnych kanatdow komunikacji wewnetrznej, zgodnie z zasadami
obowigzujgcymi w danym kraju, takich jak bezposredni przetozeni czy organy
przedstawicielskie pracownikéw.

1 Na przyktad nekanie lub dyskryminacja stanowig powazne i ewidentne naruszenia przepiséow
prawa oraz regulacji
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1.2 Komisja ds. etyki

Na poziomie grupy powofano Komisje ds. etyki, ktérej zadaniem jest nadzorowanie
efektywnego dziatania systemu przyjmowania i rozpatrywania zgtoszen dotyczacych
nieprawidtowosci oraz wtasciwego stosowania niniejszej procedury. Ma ona prawo
proponowac wszelkie udoskonalenia tego systemu i tej procedury.

W zwigzku z tym ma ona prawo do weryfikacji réznych nieprawidtowosci
zasygnalizowanych na dowolnym etapie procedury oraz, w razie potrzeby, zatwierdzenia
Srodkéw i dziatan, ktére majg zostaé¢ wdrozone w oparciu o sytuacje zgtoszone do niej
przez odpowiedzialnych specjalistow.

W oparciu o rezultat i konkluzje zbadania zasygnalizowanych nieprawidtowosci
decyduje, czy zgtoszone przypadki muszg zosta¢ przekazane kierownictwu firmy i w jaki
sposéb nalezy je przeanalizowaé, aby rozwazy¢, jakie dziatania nalezy podja¢, jesli
zgtoszenie jest uzasadnione i ustalono karygodne zdarzenia lub sytuacje;

Cztonkowie komisji:
e Dyrektor Grupy ds. prawnych
e Dyrektor Grupy ds. zgodnosci z przepisami (przyjmujacy role sekretarza)
e Dyrektor Grupy ds. zasobdéw ludzkich
e Dyrektor ds. zakupoéw
e Dyrektor finansowy Grupy (udziat ograniczony do spraw zwigzanych z ustawg
Sapin Il)

W zaleznosci od zgtoszonych nieprawidtowosci Komisja ds. etyki moze rdéwniez
skonsultowac sie z dowolnym ekspertem, jakiego moze postanowié wyznaczy¢.

Czestotliwos¢ spotkan:
e Tak czesto, jak jest to konieczne, w zaleznosci od sygnalizowanych
nieprawidtowosci i prac do wykonania, i co najmniej dwa razy w roku w celu
weryfikacji prawidtowego dziatania procedury zgtaszania nieprawidtowosci

Cztonkowie tej komisji zobowigzujg sie do przestrzegania nastepujgcych zasad i bedg
pilnowaé, aby kazda wyznaczona przez nich osoba lub zaangazowana w rozpatrywanie
zgtoszen postepowata tak samo:

- poufnos$é informacji dotyczacych sygnalizowanych nieprawidtowosci,
ochrona danych osobowych zgodnie z zasadami okreslonymi ponizej, a takze
domniemanie niewinnosci, gdy zdarzenia lub sytuacje nie s3 udowodnione,
prawo do obrony oséb zamieszanych w sygnalizowane nieprawidtowosci.
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1.3 Prawa osob, ktorych sygnalizowana nieprawidtowo$¢ dotyczy bezposrednio
lub posrednio

a) Sygnalisci

Sygnalisci majg mozliwo$¢ zachowania anonimowosci, chociaz nalezy ich zacheca¢ do
ujawnienia tozsamosci, aby mozna byto jak najskuteczniej rozpatrzy¢ zgtoszong przez
nich nieprawidtowosc¢.

W przypadku, gdy sygnalisci sg osobami majgcymi osobistg wiedze na temat zgtoszonych
zdarzen, postepujgcymi bezstronnie i w dobrej wierze, bedg korzystaé z ochrony
przewidzianej przez prawo, a w szczegélnosci ochrony przewidzianej w art. 6—16 ustawy
nr 2016-1691 z dnia 9 grudnia 2016 r. oraz wszelkich dalszych postanowien.
Wspomniane przepisy prawa stanowig rowniez, ze wobec 0sob zgtaszajgcych takie
nieprawidtowosci nie wolno stosowac¢ zadnych dziatan odwetowych, sankcji ani
postepowan karnych.

W zwigzku z tym okreslono, ze:

e Sygnalisci nie bedg narazeni na zadne dziatania dyscyplinarne w zwigzku z
korzystaniem z systemu w dobrej wierze, nawet jesli w toku dochodzenia fakty
okazg sie nieprawdziwe lub nie zostang w ich sprawie podjete dalsze dziatania.

e Z drugiej strony, wobec kazdej osoby korzystajacej z systemu w sposéb
bezprawny, mogg zosta¢ wszczete dziatania dyscyplinarne, a takze postepowanie
prawne;

b) Osoby zamieszane w sygnalizowane nieprawidtowosci

Kazda osoba zamieszana w sygnalizowane nieprawidtowosci, niezaleznie od tego, czy
jest swiadkiem zgtoszonych faktow, czy tez osobg, ktérg podejrzewa sie o dopuszczenie
sie lub przyczynienie do zgtoszonych faktéw, ma prawo do uzyskania informaciji,
przekazania swojej wersji wydarzed i przedstawienia wszelkich dowoddw
potwierdzajacych jej argumenty lub inne podniesione argumenty. Ponadto jesli taka
osoba zostanie oskarzona o pewne fakty lub czyny, ma prawo do odpowiedniej obrony.

Dlatego tez kazda osoba zamieszana w sygnalizowane nieprawidtowosci musi zostac jak
najszybciej poinformowana, jednak z nastepujgcymi zastrzezeniami:
- Watpliwosci, ktére sg niedopuszczalne lub zamkniete bez dochodzenia, zgodnie z
postanowieniami punktu 2 niniejszej procedury,
- Zawsze, gdy jest to Scisle niezbedne do wdrozenia srodkdw zapobiegawczych lub
zachowania dowoddw.
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Nie wolno podejmowac zadnych dziatan dyscyplinarnych ani odwetowych przeciwko
osobie zamieszanej w sygnalizowane nieprawidtowosci, chyba ze udzielono jej prawa do
obrony, zgodnie z zasadami i regulacjami firmy oraz ogdlnie obowigzujgcymi przepisami.

Jezeli zgtoszone fakty lub sytuacja spowodujg wszczecie postepowania karnego, prawa
do obrony osoby lub oséb zamieszanych w takie postepowanie bedg realizowane
zgodnie z przepisami prawa karnego i obowigzujgcymi procedurami karnymi.

1.4 Poufnosc i przetwarzanie danych osobowych

Wszystkie osoby zaangazowane w rozpatrywanie zgtoszenia sg informowane o potrzebie
zachowania Scistej poufnosci w odniesieniu do danych osobowych oséb zaangazowanych
w zgtoszone fakty lub sytuacje, niezaleznie od tego, czy sg to sami sygnalisci, czy tez
osoby zgtoszone w zwigzku z popetnieniem karygodnych czyndw.

W zwigzku z tym komunikacja dotyczgca sprawy bedzie prowadzona w maksymalnym
mozliwym zakresie za posrednictwem platformy albo informacja o przetwarzaniu danych
osobowych w ramach tej konkretnej sprawy bedzie dostepna dla sygnalisty przed
skorzystaniem z systemu:

https://virbac.signalement.net
albo, w razie potrzeby, za posrednictwem zaszyfrowanych wiadomosci e-mail w celu
zachowania poufnosci danych osobowych.

Podczas rozpatrywania zgtoszenia zbierane i rejestrowane sg nastepujace dane:
1. Tozsamos¢, stanowisko i dane kontaktowe sygnalisty;
2. Tozsamos¢, stanowisko i dane kontaktowe osoby, ktérej dotyczy zgtoszenie lub
ktdra jest wymieniona w zgtoszeniu;
3. Tozisamos¢, stanowisko i dane kontaktowe oséb zaangazowanych w zbieranie
danych lub rozpatrywanie zgtoszenia;
Zgtoszone fakty;
informacje zebrane w ramach weryfikacji zgtoszonych faktéw;
Raport z czynnosci weryfikacyjnych;
Dziatania podjete w wyniku zgtoszenia.

Nouwv s

Zbieranie i przetwarzanie tych danych osobowych ma na celu okreslenie dopuszczalnosci
zgtoszen, weryfikacje faktow i podjecie wszelkich niezbednych $Srodkdw naprawczych.
Umozliwiajg one rdéwniez organizacji przestrzeganie jej zobowigzan prawnych (w
szczegblnosci na mocy ustawy ,Sapin 2” z dnia 9 grudnia 2016 r.) oraz ochrone jej
uzasadnionych interesdw (zgodnos¢ z prawem i Kodeksem postepowania organizacji).

W ciggu dwdch miesiecy od zamkniecia sprawy, z wyjgtkiem przypadkow, w ktorych

zgtoszenie spowodowato wszczecie postepowania dyscyplinarnego lub prawnego, a
firma musi zachowa¢ s$rodki obrony Ilub dowody, odpowiedzialny specjalista
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przeprowadzi  anonimizacje (i) danych przedstawionych na  platformie
https://virbac.signalement.net platform, (ii) wiadomosci zwigzanych ze sprawg, ktére w
innym przypadku mogty zostaé wystane poczty e-mail oraz (iii) wszelkich plikow
komputerowych lub dokumentéw drukowanych, ktére mogty zostac zatrzymane, i wysle
wiadomos¢ do kazdej osoby, ktéra mogta (x) otrzymad lub wysta¢ wiadomosci e-mail
albo (y) zebra¢ dane osobowe poza platformg https://virbac.signalement.net, albo (z)
przygotowac dokumenty zawierajgce dane osobowe zwigzane ze sprawg, ktére powinny
zosta¢ zanonimizowane w celu dopilnowania zniszczenia lub zanonimizowania takich
wiadomosci i dokumentéw oraz potwierdzenia, ze tak sie stato.

Wszystkie osoby, ktérych dane osobowe s3g wymienione w systemie zgtaszania
nieprawidtowosci, a w szczegdlnosci sygnalistéw, ktérzy ujawnili swojg tozsamos¢ lub
zachowali anonimowos$¢, ale w inny sposéb mozliwa jest ich identyfikacja, lub osoby
zamieszane w sygnalizowane nieprawidtowosci albo w nich wymienione, majg prawo (i)
do niezwtocznego otrzymania informacji o przetwarzaniu ich danych osobowych (z
zastrzezeniem postanowien wymienionych w punkcie 1.3 b), ust. 2. powyzej), a takze (ii)
prawo dostepu do przechowywanych na ich temat danych oraz (iii) jezeli dane te s3
nieprawidtowe, niekompletne, niejednoznaczne lub nieaktualne, majg prawo zazadaé ich
sprostowania lub usuniecia, zgodnie z postanowieniami art. 48-50 francuskiej ustawy o
ochronie danych z dnia 6 stycznia 1978 r. z pézniejszymi zmianami w drodze zarzadzenia
nr 2018-1125 z dnia 12 grudnia 2018 r., obowigzujgcymi od dnia 1 czerwca 2019 r.

2. SPOSOB TRAKTOWANIA NIEPRAWIDLOWOSCI

2.1 Zgtaszanie nieprawidtowosci:

Nieprawidtowosci mozna zgtasza¢ na nastepujgce sposoby:

& Do bezposrednich lub posrednich przetozonych pracownikéw, ktérzy chca
zgtosic¢ firmie lub dziatowi kadr nietypowe sytuacje lub

& Najlepiej za posérednictwem interfejsu https://virbac.sighalement.net
udostepnionego pracownikom, ktéry mozina wykorzystaé do zebrania
podstawowych informacji potrzebnych do rozpatrzenia zgtoszenia lub

& Wystarczy wystaé wiadomos$é e-mail na jeden z nastepujacych adreséw:
legal@virbac.com lub human@virbac.com?

Zachecamy sygnalistdw do ujawniania tozsamos$ci przy zgfaszaniu nieprawidtowosci,
poniewaz dzieki temu mozemy skuteczniej rozpatrywac zgtoszenia.

2 Adres e-mail do zgtoszen tylko dla spotek grupy z siedziba we Francji. W przypadku podmiotéw
zagranicznych mozna korzysta¢ wytacznie z adresu legal@virbac.com.
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Jednakze anonimowe zgtaszanie nieprawidtowosci jest dozwolone za posrednictwem
interfejsu do zgtaszania https://virbac.signalement.net. Sygnalista otrzyma nazwe
uzytkownika i hasto. W kazdym przypadku te dane logowania bedg wykorzystywane
przez sygnaliste do logowania sie na platformie https://virbac.signalement.net w
pdzniejszym terminie w celu przekazania wszelkich dodatkowych informacji na temat
zgtoszonej przez niego nieprawidtowosci, udzielenia odpowiedzi na ewentualne pytania
zadane za posrednictwem platformy https://virbac.signalement.net i sprawdzenia, jakie
dziatania sg podejmowane w reakcji na zgtoszenie.

Informujemy sygnalistow, ze z powodu potrzeby zachowania wymaganej anonimowosci
nie mozemy nic zrobi¢, jesli utracg nazwe uzytkownika i hasto. Oznacza to réwniez, ze
nie bedziemy mogli komunikowac sie z sygnalistg innymi metodami.

2.2 Dopuszczalnosé zgtoszonych nieprawidtowosci i przekazywanie ich osobom
odpowiedzialnym za ich rozpatrywanie:

Zgtoszenia nieprawidtowosci sg przyjmowane przez trzech oficjalnych odbiorcéow
platformy signalement.net (dyrektor Grupy ds. prawnych, dyrektor Grupy ds. zgodnosci z
wymogami prawa i dyrektor Grupy ds. zasobéw ludzkich). Jeden z odbiorcéw potwierdza
wptyw zgtoszenia i okresla swojg dopuszczalno$¢ na podstawie postanowien art. 6
francuskiej ustawy nr 2016-1691 z dnia 9 grudnia 2016 r. (wspomnianej w punkcie 1.1
niniejszej procedury).

Jesli zgtoszenie jest dopuszczalne, odbiorca rozpatruje je samodzielnie, jesli nalezy do
jego zakresu obowigzkdw, jak wskazano powyzej, jako osoba odpowiedzialna za
rozpatrywanie zgtoszen, lub przekazuje je nastepujgcym osobom odpowiedzialnym za
rozpatrywanie zgtoszen:

- Jesli problem dotyczy obszaru kadr (Francja):
% Do dziatu HRD Grupy (Francesca Cortella) w przypadku Franciji,

- Jesli problem dotyczy przekupstwa (wszystkie kraje):
% Do dyrektora Grupy ds. zgodnoéci z wymogami prawa (Zahra MOUHOUBI).
& Do dyrektora Grupy ds. prawnych (Marie Paule PORTE)

- Jesli problem dotyczy ryzyka HSE (Francja)
& Do dyrektora Grupy ds. HSE (Jérdme Patte)

- Jesli problem dotyczy niezgodnych z prawem praktyk innych niz wymienione ponizej:
% Do kierownikéw dziatéw Grupy, ktérzy dysponujg srodkami i uprawnieniami
do przeprowadzenia dochodzenia, a je$li nie, do dyrektora Grupy ds.
prawnych (Marie Paule Porte)/do dyrektora Grupy ds. zgodnosci z wymogami
prawa (Zahra MOUHOUBI).
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Osoba odpowiedzialna za rozpatrzenie zgtoszonej nieprawidtowosci musi zbadaé
zgtoszenie, potwierdzi¢ jego otrzymanie oficjalnemu odbiorcy i sygnaliscie w ciggu
maksymalnie siedmiu dni, a nastepnie dopilnowaé, aby zostato nalezycie potraktowane
zgodnie z ponizszymi zasadami.

2.3 Poziom traktowania nieprawidtowosci:

Osoba odpowiedzialna za rozpatrzenie zgtoszenia musi okresli¢ odpowiedni poziom
traktowania (zgodnie z petniejszym opisem w punkcie 2.4 ponizej) na podstawie
nastepujacych kryteriéw:

- Zgtoszenie anonimowe lub zgtoszenie sytuacji przez strone trzecia bez dowoddw
potwierdzajgcych:
& Brak dalszych dziatan

- Zgtoszenie anonimowe lub zgloszenie sytuacji przez strone trzeciag z dowodami
potwierdzajgcymi:
% Badanie dowoddéw potwierdzajgcych przez osobe odpowiedzialng za
rozpatrywanie nieprawidtowosci, ktdra ocenia jej powage.
= Jedli nie ma rzeczywistego wstepnego potwierdzenia w przekazanych
dokumentach
- brak dalszych dziatan.
= Jesli dokumenty pomocnicze sg wiarygodne (wstepne potwierdzenie
nieprawidtowosci)
- wstepne dochodzenie

- Zgtoszenie dokonane przez naocznego swiadka wraz z dokumentami pomocniczymi
lub przez zidentyfikowang ofiare:
% Dogtebne dochodzenie

- Ponadto jesli wstepne dochodzenie wszczete zgodnie z powyziszymi zasadami
doprowadzi do zebrania wiarygodnych informacji potwierdzajgcych nieprawidtowos¢
lub, w kazdym przypadku, jesli osoba odpowiedzialna za rozpatrywanie
nieprawidtowosci uzna to za konieczne, mozna wszczg¢ dogtebne dochodzenie po
poinformowaniu Komisji ds. etyki.

- Podobnie osoba odpowiedzialna za rozpatrywanie nieprawidtowosci moze réwniez
wszczgé wstepne dochodzenie w sprawie nieprawidtowosci, ktdre powinno zostaé
zaklasyfikowane jako ,brak dalszych dziatan”, jesli dysponuje rzeczowymi
informacjami potwierdzajgcymi powage i prawdopodobienstwo (wedtug wiasnej
oceny) zgtoszonych faktow lub sytuacji.
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2.4 Odpowiedzi na zgtaszane nieprawidtowosci:

- Brak dalszych dziatan:

Jest to uzasadnione faktem, ze podane informacje nie uzasadniajg powaznego
lub karygodnego charakteru danego dziatania zgodnie z kryteriami
wymienionymi w punkcie 2.3 powyzej.

Jednak: osoba odpowiedzialna za rozpatrywanie nieprawidtowosci zawsze moze
postanowi¢ nie klasyfikowaé¢ nieprawidtowosci jako ,brak dalszych dziatan” i
wszczgé wstepne dochodzenie, jesli uzna to za stosowne.

- Wstepne dochodzenie:

Obejmuje ono rozmowe z sygnalistg (jesli podat swojg tozsamos$é), a takze
osobami wspomnianymi lub wymienionymi w zgtoszeniu i ich przetozonymi,
podczas ktérej majg oni mozliwos$¢ potwierdzenia albo odrzucenia zarzutéw i/lub
uzupetnienia zebranych juz informacji i/lub przedstawienia wszelkich dowodow,
jakimi przepytywane osoby moga dysponowadé.?

Jesli w oparciu o te elementy:

= Zgtoszona sytuacja okaze sie zmys$lona, nie zostanie potwierdzona
dodatkowymi informacjami przekazanymi po poczatkowym zgtoszeniu lub
nie zostanie uznana za karygodng = brak dalszych dziatan.

= Zgtoszona sytuacja zostanie potwierdzana i uznana przez wszystkie
zainteresowane strony, a jedynie dziatania, ktére powinny zosta¢ podjete,
pozostajg do ustalenia = patrz dziatania do podjecia.

= Zgtoszona sytuacja wydaje sie nietypowa, ale nie zostanie faktycznie
potwierdzona ani rozpoznana, ale zebrane informacje sugeruja, ze jest to
prawdopodobna i powazna sytuacja —> wszczecie dogtebnego
dochodzenia.

- Dogtebne dochodzenie:

Poza etapami wstepnego dochodzenia mogg by¢ réwniez przeprowadzane
rozmowy z innymi osobami, w trakcie ktdérych zostang one poproszone o

3 Zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa i procedurami wewnetrznymi we Francji przedstawiciele pracownikéw sg,
w stosownych przypadkach, informowani i konsultowani podczas wstepnego dochodzenia w sprawie nieprawidfowosci
dotyczacych ich specjalizacji (zdrowie, nekanie, dyskryminacja itp.).
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przedstawienie  wszelkich dowoddéw  potwierdzajacych, jakimi moga
dysponowad.*

Ponadto, w zaleznosci od danej nieprawidtowosci, mozna wykorzysta¢ zasoby
firmy:

=  Weryfikacja kontroli dostepu i identyfikatoréw,

»  Weryfikacja danych ksiegowych i dokumentoéw,

=  Weryfikacja operacji zarejestrowanych w réznych systemach i narzedziach
firmy,

= Skorzystanie z pomocy zewnetrznych ustugodawcow, takich jak firmy
audytorskie lub prawnicy itp.

Sygnalista moze zosta¢ zaangazowany w proces dochodzenia w celu weryfikacji
zgtoszonych przez niego faktdw, przekazania dodatkowych informacji lub
przeprowadzenia rozmowy z osobg odpowiedzialng za rozpatrzenie nieprawidtowosci.
Zostanie on poinformowany o zamknieciu zgtoszenia zgodnie z ust. 2.6 niniejszej
procedury.

2.5 Konkluzje z dochodzenia

Osoba odpowiedzialna za rozpatrzenie nieprawidtowosci postanawia zamkngé
dochodzenie, gdy uzna to za stosowne. Decyzja ta musi zosta¢ uznana przez Komisje ds.
etyki, ktéra moze wnioskowac o dalsze dochodzenie, jesli uzna to za konieczne.

Po wszczeciu dochodzenia, nawet wstepnego, osoba odpowiedzialna za rozpatrzenie
nieprawidtowosci przekazuje swoje ustalenia do Komisji ds. etyki w oparciu o ustalone
fakty i sposéb ich klasyfikacji. Komisja ds. etyki analizuje te informacje, przestuchuje
osoby odpowiedzialne za rozpatrzenie nieprawidtowosci, jak rdéwniez osoby
zaangazowane (jesli zechce) i decyduje, w jaki sposéb nalezy sklasyfikowaé sytuacje lub
fakty oraz jakie powinny by¢ zalecane dziatania.

Jej opinia jest wytacznie konsultacyjna i jest przekazywana do wykonania przez
nastepujgce gremia:

- generalne kierownictwo firmy Virbac, jesli karygodne i szczegdlnie powazne
zdarzenia lub sytuacje (albo zdarzenia z udziatem kierownictwa podmiotu
zaleznego, w ktdrym do nich doszto) zostang potwierdzane przez Komisje ds.
etyki (lub jesli istnieje rdznica w opinii na ten temat pomiedzy osobg
odpowiedzialng za rozpatrzenie nieprawidtowosci a Komisjg ds. etyki)

4 Zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa i procedurami wewnetrznymi we Francji przedstawiciele pracownikéw sg,
w stosownych przypadkach, informowani i konsultowani podczas dogtebnego dochodzenia w sprawie nieprawidtowosci
dotyczacych ich specjalizacji (zdrowie, nekanie, dyskryminacja itp.).
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- kierownictwo danej spétki grupy, jesli Komisja ds. etyki potwierdzi karygodne
zdarzenia lub sytuacje, ale powaga tych zdarzen lub sytuacji pozwala na ich
rozpatrzenie tylko na tym poziomie.

Zaleznie od konkretnych zdarzen i sytuacji dziatania te mogg obejmowa¢, zgodnie z
decyzjg organu kierowniczego co do stosownosci i zgodnie z obowigzujgcymi klauzulami
prawnymi, nastepujgce czynnosci:

- zmiany zasad lub procedur wewnetrznych w celu zapobiezenia ponownemu
wystgpieniu podobnych zdarzen i sytuacji;

- postepowanie dyscyplinarne wobec osoby lub oséb dopuszczajgcych sie albo
uczestniczagcych w karygodnych czynach lub sytuacjach, zgodnie z przepisami
prawa pracy;

- Postepowania prawne

2.6 Powiadomienie sygnalisty o zakonczeniu procedury

Osoba odpowiedzialna za rozpatrzenie zgtoszenia powinna poinformowac sygnaliste o
zakonczeniu procedury i, w miare mozliwosci oraz nie zapominajgc o potrzebie ochrony
praw oséb zaangazowanych i intereséw grupy, poinformowaé go o podjetych lub
niepodjetych dziataniach. Aby chronié¢ sygnaliste, odpowiedzZ ta zostanie udzielona za
posrednictwem platformy https://virbac.signalement.net.

2.7 Rozpatrywanie zgtoszen, w ktdrych wspomniano lub wymieniono osobe
zwykle uczestniczacg rozpatrywaniu takich zgloszen zgodnie z niniejsza
procedurag

W przypadku zgtoszenia problemu, w ktérym osoba lub osoby dopuszczajgce sie
zgtoszonych czynéw lub bedace ich $wiadkami badZz dowolna osoba zaangazowana w
inny sposéb nalezg do oséb odpowiedzialnych za rozpatrywanie zgtoszend zgodnie z
niniejszg procedury, nalezy:

- Jedli osoba ta jest jednym z dwéch oficjalnych odbiorcow, zgtoszenie musi zostac
zbadane i rozpatrzone przez drugiego oficjalnego odbiorce,

- Jedli osoba ta powinna by¢ odpowiedzialna za rozpatrzenie zgtoszenia, nalezy je
powierzy¢ innej kompetentnej osobie, ktdra bedzie mogta skorzystaé z

niezbednych srodkdw wyznaczonych przez Komisje ds. etyki.

- Jedli osoba ta jest cztonkiem Komisji ds. etyki, musi powstrzymac sie od udziatu w
spotkaniach Komisji ds. etyki, ktora bedzie rozpatrywac zgtoszenie, w ktdre jest
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zaangazowana, chyba ze zostanie wezwana do ztozenia zeznania przez innych
cztonkéw Komisji ds. etyki, ale w takim przypadku nie moze uczestniczy¢ w
podejmowaniu zadnych decyzji, jakie mogg zapasc.

- Jesli osoba ta jest decydentem, ktéry powinien byé zaangazowany w
podejmowanie decyzji o tym, w jaki sposdb nalezy zareagowaé na zgtoszenie,
decyzja ta zostanie powierzona organowi kierowniczemu wyzszego szczebla (lub
do zarzadowi firmy Virbac, jesli sprawa dotyczy dyrektora generalnego firmy
Virbac).

Ogodlnie rzecz biorgc, zadnego etapu rozpatrywania zgtoszenia i dochodzenia
wynikajgcego ze zgtoszenia nie wolno powierzy¢ osobie, ktdrej dane zgtoszenie dotyczy,
bez wzgledu na to, czy jest to osoba podawana jako odpowiedzialna za popetnione
czyny, s$wiadek, ofiara, czy osoba w inny sposéb zaangazowana w zgtoszong sytuacje.

3. DATA WEJSCIA W ZYCIE | PUBLIKACJA PROCEDURY

Niniejsza procedura wchodzi w zycie z dniem 1 czerwca 2021 r.
Niniejsza procedura dotyczy w catosci wszystkich podmiotéw zaleznych z siedzibg we

Francji, z zastrzezeniem konsultacji z kazdym organem reprezentujgcym pracownikéw,
ktérego dotyczy procedura zgtaszania nieprawidtowosci.
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