QUY TAC

U'NG XU’




Yéu cau cua xa hoi dan su d6i véi hoat dong kinh doanh dang khong nging
tang lén tai tdt cd cac qulc gia. Nhitng yéu cau nay cha yéu lién quan dén
chat lugng san phdm va dich vu ma doanh nghiép cung cdp, nhung ciing
bao gom hanh vi ctia ho: dudgng nhién la cé viéc tuan thu phap luat va cac
quy dinh, nhung yéu cau cling bao gom ca su quan tdm ma doanh nghiép
danh cho khach hang, nhan vién, cdc ¢ déng clia ho va mdi trudng theo
nghia rong.

PoONng thdi, cac bién phap xur phat d6i véi doanh nghiép bi phat hién khong
tuan tha ngay cang nhiéu haon: phat tai chinh truc ti€p, phat hinh su va ngay
cang nhiéu bién phap trirng phat vé mat hinh anh cé thé chuyén thanh bién
phap tring phat tai chinh gian ti€p rat nang né. Ngugc lai, cac doanh nghiép
¢ hanh vi mau muc cé thé thu dudgc nhiéu Igi ich dang ké nhu gay dung doi
ngli khach hang trung thanh, tdng cudng kha néng tuyén dung va dong luc
cla nhan vién.

DAy la bdi canh dé Virbac xay dung bd quy tic ('ng x{ cha minh. Tai liéu nay tdp hdp cdc cam két co ban
cla Tap doan vé dao duc kinh doanh, bao vé tai san, su tudng tac gitta doanh nghiép va quyén riéng tu
va trach nhiém xa hoi.

T6i mai ban doc ky va lién hé véi cac phong ban dugc dé cap trong tai liéu nay néu ban cé cau hoi, néu
ban muén xin tu van hoac néu ban chirng ki€n hanh vi khong tuan thu cac quy dinh dugc dua ra trong bd
quy tac nay. Yéu cau cla ban sé& dugc bao mat hoan toan trong qua trinh xur ly.

Viéc tat cd cac nhan vién cua Tap doan thuc hién cac nguyén tic vé dao dic va su liém chinh mdi ngay 1a
rat can thiét Viéc nay sé cho phép ching ta ti€p tuc thuc hién thanh cong s&f ménh clla minh va qua dé
tirng ngay giup dinh hinh tucng lai cia nganh tha .

Sébastien Huron
Chu tich hoi dong quan tri
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PAO PUC KINH DOANH




Virbac cam két phat trién, san xuat va phan phdi cadc san pham va dich vu
nham cai thién sirc khoe va chat luong cudc song cua dong vat dong thoi
dam bao su thoai mai va an toan cua nhirng ngudi cho dong vat su dung cac
san pham nay. Virbac phan diu dé tién hanh cac hoat dong kinh doanh cua

minh tuan tha dang phap luat hién hanh.

Virbac ddp (*'ng céac tiéu chuén chét lugng, an toan
va hiéu qua cao nhat dudc ap dung va Tap Boan
phan dau tuan theo:

- Tiéu chudn thuc hanh tét phong thi nghiém va
nghién clu lam sang trong giai doan phat trién san
phédm;

- Tiéu chudn thuc hanh tét san xudt dugc thuc
hién thdong qua viéc chirng nhan tat ca cac nha may
san xuat cua Virbac trong giai doan san xuat san
ph&m;

- Tiéu chudn thuc hanh t8t phan phéi trong giai
doan cung cap thuéc.

Viéc lién tuc danh giad va gidm sat cac san phdm

gitp kiém tra thudng xuyén do an toan clia san
pham.

Q Lién hé: quality@virbac.com

Ap dung vao thwe t&

Néu t6i nghe lIom dugc mot ngudi trong
nhom ban hoac ai dé thao luan vé cac san
pham cua Virbac va am chi rang cac san
pham nay cé thé anh hudng xau lén sifc
khde cua dong vat cua ngudi do6, téi cé6 nén
bao cao viéc nay khong?

Co6, Virbac cé s ménh dam bao chat lugng va
su an toan clia sdn phdm trong toan bd chubi,
tir phat trién san phdm dé&n phan phdi. N&u ban
nghe thdy nhitng binh ludn nghi ngd san phdm
ctua Virbac tUr nhitng ngudi xung quanh hoac
trong cac hoat dong khong lién quan dén cong
viéc, viéc can lam la khuyén khich ngugi do trao
dBivdi bac si thu y clia ngudi dé hodc dén dai ly
tiéu thu. Cac chuyén gia nay sé thuc hién nhiing
bién phap can thiét, phu hop véi cac quy dinh
hién hanh.

La mot phan trong cac nghia vu cua ban tai
Virbac, néu ban nhan dudgc cudc goi dién thoai
hoac e-mail tir mét ca nhan hoac tir mét chuyén
gia cham soc sutic khde dé cap tac dung phu gay
hai, thubc thi€u tac dung hodc cé chat lugng
kém, ban phai bdo cdo thong tin theo tha tuc
hién hanh trong chi nhanh cua ban.




Virbac tin tuéng vao tu do kinh doanh va cam két tuan thu luat canh tranh
dudc ap dung v@i cac hoat dong cua minh trong dé dac biét nghiém cam:
théa thuan véi doi thu canh tranh vé gia ca, chi phi va diéu kién ban hang,
phan bd thi trudng, ciing nhu bdi nho va tidy chay ddéi thu canh tranh, nha
cung cap hay khach hang.

Céac quy tac cua ludt canh tranh hién hanh khuyén " "
khich canh tranh dua trén kha ndng va ngan ngua 5 pa
viéc han ché canh tranh tu do bang cac thuc hanh Ap dl-lng vao thkrc te

khong cong bang. Téi dang tham du mét héi nghi kinh doanh

va mot s6 doi tha canh tranh dang thao luan
vé gia ca va chién lugc. Toi nén lam gi?
Néu cac chu dé nay dudc thao luan, cé kha nang
co thoa thuan an dinh gia. Néu voO tinh tham
gia vao cudc tro chuyén, ban phai chdc chanrdt
minh ra khoi cudc tro chuyén dé. Hay bao ngay
cho Ban phap ly vé nhitng gi ban vlra quan sat
dugc.

Hinh phat ddi v&i hanh vi vi pham cac diéu luat
nay cé thé rat ndng né, tir phat tién don gian téi
dinh chi hodc c&m Virbac hoat déng va cé thé bao
gom phat tu nhitng ngudi cé lién quan.

Mot ngudi ban lam viéc cho mét trong cac
doi thu canh tranh cua Virbac. Ching toi
c6 dugc phép thao luan vé cac cong ty cua
minh khong?

Co6, trur khi thong tin thao luan lién quan dén
chién Iuge kinh doanh cla cdng ty, cu thé la gia
ca va diéu kién ban hang, hoac néu la thong tin
mat.

@)

Q Lién hé: legal@virbac.com



Phong chong tham nhiing

Virbac khéng dung thir tham nhiing, bat ké duéi hinh thirc nao hoac chirc vu
cta nhirng ngudi cé lién quan, va cam két tuan thu cac nguyén tac cua cong
udc quoc té vé phong chong tham nhiing ciing nhu phap luat va quy dinh
hién hanh cua quoc gia sd tai.

Tham nhiing bao gém trao hodac nhéan truc ti€p hoac
gian ti€p, cac khoan thanh toan hodc Igi ich khac
(qua tang, I8i mdi, v.v) v6i muc dich khuyén khich
hoat dong kinh doanh, dac biét la viéc duy tri hoat
dong hién tai va gianh dugc cac thi truéng mdi hoac
cac Igi thé khong chinh déang khac.

Ap dung vao thwe té&

TOoi nén phan *rng nhu thé nao néu coé ai doé
khang khang doi tang t6i mot mon qua hoac
tién trong qua trinh to6i thuc hién nhiém vu

P P, A a N o tai Virbac?
Viéc vi pham cac diéu luat nghiém cam tham nhiing .

c6 thé dan dén hinh phat ndng né. Cac mirc phat
d6i vai Virbac co thé I1én téi hang chuc, tham chi
hang tram, hang triéu euro. O muic do ca nhan,

Trir khi gid tri cla qua tdng khdng dang ké ,
viéc nhan qua cé thé dugc hiéu la hanh vi tham
nhiing. D& biét gia tri t6i da dugc Virbac cho
nhan vién cd thé bj phat tu. phép tai quéc gia ctia ban, vui long tham khao
chinh sach ap dung tai chi nhanh va thong bao
cho cdp trén cia ban. Néu qua Ién hon gia tri
nay, hay lich su t&r chéi moén qua.

Tap doan cling cé thé& chiu hdu qua x&u |én hoat
déng kinh doanh vi danh tiéng bi t6n hai va doanh
thu bi &nh hudng.

& Lién hé: legal@virbac.com D Anti-bribery compliance policy




Virbac cam két cung cap thdéng tin chinh xac, khach quan, cé thé kiém chirng

va cip nhat vé cac san pham va dich vu phu hgp véi cac quy dinh vé khuyén
mai va quang cao dudc ap dung trong linh vuc kinh doanh cua minh.

Viéc khuyé&n mai hodc quang cdo cac san phdm
dugc ph&m can phai tudn theo cac quy dinh cu thé.
Tuan theo nhitng quy dinh nay va cong bd thong tin
vé san pham vdi tinh than trach nhiém:

- Virbac ddm bao cac san phdm cua minh cé dinh
keém thong tin vé nhirng rdi ro va hiéu dung tir viéc
st dung va cho phép danh giad chat lugng cta san
ph&m va s dung ding quy cach;

- phan md ta cac san phdm cla Virbac hoan toan
dua trén cac thong tin va nghién clru da dugc luu
trit va kiém ching va két qua da dudc chirng minh
bang phuang phap khoa hoc.

Q Lién hé: legal@virbac.com

Ap dung vao thwe té&

Toi la mot dai dién ban hang. Mot bac si
tha y hoi tdi vé viéc sir dung san pham cho
muc dich khong dudc ghi trén nhan. Toi nén
lam gi?

Ban khéng dugc dé xuét sir dung san phdm cho
cac muc dich khac vé@i nhithng muc dich cé trén
nhan san phdm. N&u cdc nghién clfu khoa hoc
da cong b6 chirng thuc hiéu qua cua muc dich
st dung khac, ban cé thé dé cap cac nghién cliu
nay. Néu khong, hay gidi thiéu bac si tha y dén
bé phan cé kha nang tra I0i yéu cau tot nhat.




Cong khai tai chinh

Virbac la mot cong ty c6 chirng khoan giao dich trén thi truong. Tap doan tuan
tha cac nguyén tic ké toan dudc ap dung doi véi hoat dong cua minh va ghi
chép chinh xac cac hoat dong trong bao cao tai chinh. Virbac tuan thu cac quy
dinh hién hanh cua thi truong chirng khoan va sé tiép tuc giilr virng long tin cua
cac co dong bang viéc cong bd thong tin thudng xuyén, ré rang, phu hop va xac
thuc ma tat ca cac nha dau tu déu tiép can dudc.

Viéc vi pham cac quy dinh dugc ap dung ddi vdi

khai bdo tai chinh cé thé dan dén phat tai chinh A 3 x

hoac phat hinh sy nghiém trong. P Ap dl.lng vao thl.l'c te

Toi dugc mot nha phan tich tai chinh hoac
mot nha bao lién hé, ngudi nay muon biét
thong tin vé hiéu qua kinh té cua mot san
pham méi dudc ra mat. Téi c6 dudc phép
tiét 10 thong tin nay khong?

Ngoai ra, vi pham s& lam tén hai danh tiéng cua
Tap doan va khién uy tin cla Tap doan bi lung lay
trén thi trudng tai chinh.

Khéng. Chi mot s6 ngudi nhat dinh dugc uy
guyén dai dién cho Virbac cong bd thong tin tai
chinh cta Tap doan. Néu ban khong phai la moét
trong nhitng ngudi nay, hay néi chuyén vdi cap
trén clia ban hoac b6 phan Tai Vu trudc khi cung
cap bat ky thong tin nao cho ngudi lién hé vdi
ban.

& Lién hé: dirfin@virbac.com D Charter on the trading of Virbac listed securities



Virbac lua chon cac nha cung cap thong qua cac quy trinh khach quan va minh
bach. Tap doan mong mudn xay dung mdi quan hé lau dai v@i cac nha cung cap
dua trén su tin tudng lan nhau va cac quy tac dao dirc.

Virbac dat dGi thoai va tinh than hgp tac lam trung
tam trong cac maéi quan hé vdi nha cung cép cla
minh. Tap doan phdi hgp chat ché vdi cac doi tac
cung cép: trao déi thong tin thudng xuyén, giai
thich cac qua trinh ra quyét dinh va giam sat thuc
hién.

Virbac khach quan va rat khat khe véi cac nha cung
cdp. Tap doan dam bao rang cac nha cung cdp cla
minh tuan thd cac cam két vé mat dao duc: phong
chéng tham nhiing, tudn thu cac tiéu chudn viéc
lam, tén trong méi trudng, v.v

@)

Q Lién hé: sourcing@virbac.com

Ap dung vao thwe té&

To6i nhan dudc e-mail tir mot nha cung cap,
ngudi nay cho to6i thong tin vé hoat dong
kinh doanh ciia minh. Tdi biét rang khéng
c6 thoa thuan bao mat nao dudc ky va@i nha
cung cap nay. Toi co dudgc phép cung cap
thong tin nay cho bén thir ba khong?

Viéc nay phu thudc vao ban chat cua thong tin
dudc cung cdp. Néu day la thong tin cong khai
thi ban cé thé tiét 16 trong ndi bd va bén ngoai.
Néu do la théng tin nhay cam hoac néu ban nghi
ngd vé tinh bao mat cua thoéng tin nay, hdy noi
chuyén truc ti€p véi nha cung cap. Ngay ca trong
trudng hop khong cé bat ky thda thuan bao mat
nao, viéc tié€t 16 thong tin nhay cdm hodc thong
tin khong cong b6 ma khong cé su dong y cla
nha cung cép la khong phu hgp vdi tinh than hgp
tac dugc coi la cot 16i trong mGi quan hé gilta
Virbac va cac nha cung cap.

D Supplier code



BAO VE TAI SAN




Bao vé sd hirfu tri tué va cac tai san lién quan cua Virbac la can ban cho su
phat trién cta Tap doan. Nhan vién phai dong gop vao viéc phat trién, bao vé

va gilfr gin cac tai san nay.

S3& hitu tri tué va cac tai san lién quan cua Virbac
bao gom kién thiic khoa hoc va ky thuat va cac bi
quyét dudc phat trién trong cac hoat déng, bi mat
kinh doanh, hd so dang ky, nhdn hiéu, bdng sang
ché, thiét ké va ban quyén ctia Tap doan.

@)

Q Lién hé: legal@virbac.com

Ap dung vao thye t&

Khi mua thudc diét ky sinh trung cho thu
cung cua tdi, tdéi thady moét san pham canh
tranh c6 tén hodc bao bi tucng tu nhu cua

mot san pham caa Virbac. T6i nén lam gi?
C6 kha nang day la mot truéng hgp xam pham
hodc canh tranh khéng lanh manh. Hay bao cho
bo phan Phap ly cang sém cang tot.




Bao vé thong tin

Thong tin 1a tai san kinh doanh quan trong can dudc bao vé. Mo6i nhan vién
c6 trach nhiém phai can trong doi véi thong tin ma ngudi dé biét dudc trong
khi Iam cong viéc cua minh. M6i nhan vién phai giap bao vé thong tin nay
tranh bi 106 ra ngoai va hanh déng mot cach can trong khi sir dung théng tin

trong noi bo Tap doan.

Thong tin ban sd& hitu cé lién quan tdi cac nhiém vu
cla ban phai dudc bao vé vi moét sé ly do.

N6 cb thé chira théng tin khoa hoc, k¥ thuét,
thugng mai hay tai chinh lién quan dén Virbac, ma
viéc tiét 16, cho du c6 y hay khdng, cé thé gay anh
hudng bat Igi dén Igi ich cua Tap doan.

N6 cling cé thé chilra théng tin cd nhan lién quan
dén cac nhan vién cé quyén riéng tu can dudc ton
trong.

NG cb thé chira théng tin bi mat v& nhitng ngudi ma
Virbac duy tri m6i quan hé dugc xay dung dua trén
sy tin tudng lan nhau hodc vdi ngudi ma Virbac da
ky thda thuan bao mat.

Q Lién hé: legal@virbac.com

Ap dung vao thye té&

Toi nghe lom dugc mot s6 dong nghiép thao
luan vé mot du an cuaa Virbac é ngi cong
cdng. Mot sbé thong tin dudc trao doi la
thong tin t6i mat. T6i nén lam gi?

Viéc ndi vé cac hoat dong cua Tap doan khi cac
nhan vién khéng thudc Virbac cé thé nghe thay
dugc la rdt bat cdn. H3y khuyén ho nén than
trong hon.

Toi sap rdi khéi van phong dé€ tham du mét
cuoc hop. C6 viéc gi dac biét toi nén lam
khong?

Van phong clia ban cd thé chira nhitng théng tin
bi mat. H&y chac chan la ban bao vé théng tin
bang cach khda may tinh ctia ban va khéa ca van
phong néu céan thiét.




KINH DOANH VA QUYEN RIENG TU




Nhan vién phai bao cao nhirng tinh hudng dan dén, hoic cé kha

dén xung dot Igi ich.

Xung dét Igi ich xay ra khi nhan vién cé kha nang
dat Igi ich cd nhan cta minh (tai chinh, xa hoi,
chinh tri, v.v) hodc Igi ich cla ngugi khac cao han
cac Igi ich cua Tap doan. Xung dot Igi ich cling ton
tai khi nhan vién d6i mat véi mot tinh huéng kinh
doanh trong dé ho cé thé dat dugc mot Igi ich ca
nhan khong chinh dang hoac dat dugc mot Igi ich
khong chinh dang cho bén th(r ba.

Xung dot Igi ich cé thé tén tai ma nhan vién cé lién
quan khoéng nhan thic dugc.

Q Lién hé: legal@virbac.com, human@virbac.com

Ap dung vao thye t&

Em gai cia téi quan ly mot cong ty dich
thuat va Virbac du dinh thué mot cong ty
chuyén nganh dé dich tai liéu. La ngudi
quan ly caa du an nay, t6i cé dugc tién cu
cong ty cua em gai minh v@i Virbac khong?
Ban dugc phép. Tuy nhién, ban khong dugc cé
vai tro chd dong trong qua trinh ra quyét dinh.
Hay théng bdo cho cdp trén vé moi quan hé cua
ban véi nha cung cép dich vu nay dé tir dé quyét
dinh dudc dua ra mot cach hoan toan khach quan

va khéng cé bat ky tiém &n thién vi nao.

Mot thanh vién cua gia dinh toi la quan ly
cap cao ciua mot cc quan y té ma Virbac gilr
lién lac thudng xuyén. Cé6 nguy cd xung dot
Igi ich khong?

Co6 nguy cd xung dot Igi ich vi m6i quan hé ca
nhan clda ban cé thé anh hudng d&n méi quan
hé gilra Virbac va cd quan y té dang dugc noi
dén. Hay lién hé cap trén ctia ban hoac b6 phan
Phap ly dé xac dinh cich t6t nhat x( ly tinh
huéng nay.




Nhan vién cua Virbac phai giir gin uy tin cia Tap doan, hinh anh thuong hiéu
cta san pham va dich vu cua Tap doan va tén trong quyén riéng tu cia dong
nghiép trong khi st dung phudng tién truyén thong xa hoi cho muc dich

chuyén mon hoac ca nhan.

Viéc nhan vién st dung phudng tién truyén théng
xa hdi 1& mét thuc hanh hgp phép, phd bién dugc
Virbac chap nhén, du s& dung cho muc dich chuyén
mon hodc ca nhan. Tuy nhién, viéc stif dung cac
phuaong tién truyén thong nay khéng dung cach cé
thé& gy tén hai dén uy tin cua Tap doan va cac san
ph&m va dich vu cua Tap doan hodc anh hudng dén
quyén riéng tu cta nhan vién.

Mac du viéc ndi vé Virbac trén phuong tién truyén
théng xa hoi tir géc d6 céd nhan la dugc cho phép,
ban can than trong vé thong tin minh chia sé. Céac
quy téc dugc ap dung trong pham vi cong cdng va
cong viéc kinh doanh cling dugc ap dung trén web
(quyén doi véi hinh anh, bado méat, v.v).

Hinh &nh chinh thifc cta Virbac trén phuaong tién
truyén thong xa hoi phai nhat quan vdi muc tiéu
cua Tap doan va bao vé hinh anh thuong hiéu
cua Virbac. Do do, chi cac ca nhan dugc uy quyén
mdi dugc dai dién cho Virbac dé dédng bai trén cac
phudng tién truyén thong nay.

@)

Q Lién hé: communication@virbac.com

Ap dung vao thwe té&

Toi muon dang trén Facebook video hoac
hinh anh dudgc chup trong mét budi hoi thao
do cong ty td chirc. Toi cé6 dudc lam nhu vay
khong?

Viéc chia sé cac su kién dac biét trén phuong
tién truyén théng xa hoi la phd bién. Tuy nhién,
nhat thiét ban can xin phép cac dong nghiép cé
mat trong nhitng bdc anh hoac video trudc khi
dang lén. Ngoai ra, diéu quan trong khong kém
la ban cling can bao dam cac no6i dung dugc dang
khéng lam tdn hai quy&n Igi cla cbéng ty (tinh

bao mat, tuan tha cac quy dinh vé y dudc, v.v).

Toi dang cap nhat ho so LinkedIn cia minh.
TOi co6 dudc chia sé tat ca cac loai thong tin
vé kinh nghiém lam viéc khong?

Ban dugc phép dang ban tom tat kinh nghiém
lam viéc trén phuong tién truyén thong xa hoi,
tuy nhién can can trong vé cac thdng tin ma ban
déng. Viéc tiét 16 dir liéu bi mat c6 thé gay tén
hai cho cong ty, vi du, cac chi ti€t vé mot du an,
nhirng thuyét trinh ndi bd hodc thdng tin cu thé
vé khach hang.

Social network corporate guidelines



Thong tin ca nhan

Tap doan Virbac cam két sé xu ly thong tin ca nhan ma cong ty sé hiru vé
nhan vién, khach hang va cac bén th{r ba véi tinh than trach nhiém va minh
bach, theo cac luat bao vé quyén riéng tu hién hanh.

Quyén riéng tu dugc bao vé nghiém ngat. Thong tin . ,
cé nhan chi dugc thu thap va xr ly cho muc dich cu Ap dung Véo thll'c té

thé, thich dang va can thiét.
Khi thuc hién cac nhiém vu cua toi tai
Théng tin nay chi dugc Iuu gilr trong khoang thdai Virbac, mot bén thi{r ba yéu cau tdéi cung cap
gian can thiét cho muc dich x ly, tuan theo luat danh sach dia chi e-mail ciia cac nhan vién
phap hién hanh cta qudc gia s6 tai. cho muc dich chuyén mén. Tdi cé dudc cung
cap danh sach nay khong?
Thong tin cd nhan chi dugc chuyén trong khudn

khé mé&i quan hé kinh doanh hién cé. Khéng
dugc cung cap théng tin trong bat ky hoan canh
nao ma khong c6 su déng y cta nhitng ngudi bi
anh hudng va phai gidi han viéc dua thong tin
trong mot muc dich cu thé&. Néu cac tiéu chi nay
khong dugc dap i'ng, xin khong cung cap dia chi
e-mail.

Q Lién hé: legal@virbac.com



Mua ban no1 bo

Nhan vién sdé hitu thong tin ndi bo khong dugdc sir dung thong tin nay, truc
ti€p hay gian tiép, dé tham gia vao cac thi trudng tai chinh.

Théng tin ndi bd 1a théng tin cu thé, khdng dudc
cong bb cod kha nang gay anh hudng dén gia thi
truéng ctia moét hodc nhiéu cong cu tai chinh trong
truéng hgp thong tin bj 16.

Né&u ban cé thdng tin nhu vy, bat k& ban biét dugc
theo phuong thic nao, ban phai chap hanh nghia vu
khoéng giao dich. Nghia vu nay dudc duy tri cho dén
khi thong tin nay chua dudc cong khai.

DaGi véi nhan vién, nhiém vu nay bao gém viéc
khong:

- st dung thdéng tin bdng cach mua hodc ban, cho
ban thdn minh hodac nhan danh moét bén th( ba, pé’t
ky cong cu tai chinh nao ma thong tin nay coé thé
lién quan;

- dé nghi ngudi khac mua hodc ban bat ky cong cu
tai chinh cé lién quan nao;

- tiét 10 thong tin nay cho ngudi khong thudc nhiém
vu thong thudng cdia minh.

Q Lién hé: dirfin@virbac.com

Ap dung vao thye t&

Trong mot bira an véi cac nhan vién khac,
toi nghe néi vé mot van dé lién quan dén
mot san pham cia mot trong cac doi tha
canh tranh chinh cia Tap doan. Viéc thu
h6i san pham nay cé thé anh hudng dén

doanh thu cua Virbac. Thong tin nay van
chua dugc cong bd. Toi co dugc mua chirng
khoan cua Virbackhdong?

Khong, vi ban dang gilr thong tin ndi bo. Vi vay,
ban khéng dugc tham gia vao thi trudng tai
chinh chirng khoan cua Virbac khi thong tin nay
con chua dugdc cong bé.

D Charter on the trading of Virbac listed securities



TRACH NHIEM XA HOI




Cham s6c dong vat

Gidng nhu tat ca cac céng ty dudgc pham tha y, Virbac cé nghia vu xac nhan
hiéu qua va tinh an toan cta cac san pham cua minh, viéc nay bat budc cong
ty phai tién hanh nghién cifu trén dong vat trong nhirng truéng hgp rat cu
thé. Théng qua bd quy tac cham séc ddng vat, Virbac tuan tha day da cac quy

dinh hién hanh trong linh vuc nay.

Virbac ti€n hanh nghién clfu dong vat trong céac tinh
huéng dudc dinh nghia rd rang: khi nhitng nghién
clu nay la céan thiét va khi cac cd quan chiic nang
chua phé duyét phuong phap thay thé nao khac.
Céc nghién cltu dugc thiét k& dé giam thiéu tac
dong lén dong vat va moi no luc dugc thuc hién

dé gidm bét su' kho chiu, dau dén va khén khé cho
dong vat. Cac no luc nay déu tuan thu cac quy dinh
hién hanh.

Diéu 1é dao ddrc cha Virbac dat ra nhitng nguyén tac
trong linh vuc nay va cé mudi cam két trong viéc
thuc hién cac nguyén tac. Dac biét, Tap doan tuén
thu nguyén téc 3R (Reduce (Giam thi€u), Refine
(Cai tién), Replace (Thay thé&)) dudc qudc té cong
nhan:

- (reduction) giam sé lugng dong vat;

- (refinement) cai thién cac diéu kién chudng trai va
sUr dung;

- (replacement) thay thé& bang cac thi nghiém khac.

Q Lién hé: communication@virbac.com

Ap dung vao thwe té&

Co trong tré cua con gai toi thuong xuyén
dé cap dén viéc ché hoang, theo co6 nay,
dudc cac phong thi nghiém dudc pham thu
gom tu dudng phd dé su dung trong thi
nghiém trén dong vat. T6i nén noi gi?

Ban c6 thé ndi réng san xuat thudc tha y Ia mét
trong nhitng hoat déng dudc kiém soat gat gao
nhat trén thé gidi. Vi vay, Virbac, theo cac quy
dinh hién hanh, phai ti€n hanh nghién clu trén
dong vat trong mot s6 hoan canh nhat dinh.
Virbac da xdy dung bd quy tac chdm séc ddng
vat dugc ap dung cho tat ca cac nhan vién cla
minh va cac ddi tac khoa hoc bén ngoai. B quy
tdc dua ra nhifng nguyén tic trong linh vuc nay
va mudi cam két trong viéc thuc hién cac nguyén
tdc. BO quy tdc nay co trén trang web clia Tap
doan, yéu cau cu thé la tat ca ddng vat phai dén
tUr cac trung tam dudc cd quan chldc nang phé
duyét.

Code of animal care



Tieu chuan viéc lam

Tai cac qudc gia da ky két, Virbac cam két tuan tha cac nguyén tac bat ngudn
tir cAc cong udc co ban cua ILO (To6 chirc Lao dong Qudc té) vé: tu do I1ap hoi,
quyén thuong lugng tap thé, lao dong cudng birc, lao dong tré em, tra luong

binh dang va phan biét doi xur.

Viéc thugng lugng tap thé gilta ngudi lao déng va
ngudi s dung lao dong la can thiét trong ddi thoai
xa hoi. Virbac ddm bao hoat déng dung quy cach, vi
du, bé&ng cach thiét 1ap cac td chirc dai dién cho nhén
vién ngay sau khi dat cdc ngudng quy pham phap
luat.

Virbac khéng dung th( lao dong cudng biic va dam
bao rédng cadc nhan vién cua minh dugc tu do lua
chon céng viéc va ho cé thé tu do nghi viéc, tudn tha
theo céc diéu khoan clia hgp dong lao dong (néu cd).

Tudng tu nhu vay, Tap doan sé khong dung th viéc
st dung lao dong tré em.

Virbac ph&n d&u d& dem dén cd hdi viéc 1am binh
ddng va tra luong céng bang, béng cach khdéng dua
ra quyét dinh dua trén cac dic diém ca nhan cla (ng
vién hodc nhan vién nhu chung tdc, mau da, nhém
dan toc, xu hudng chinh tri, ton gido, sic khoe va tat
ca cac dic diém khac dudc bao vé bdi cac quy dinh
hién hanh.

Virbac khuyén khich cac doi tac kinh doanh tuan thu
cac tiéu chuln viéc l1am. Tap doan cé quyén chdm
dit quan hé kinh doanh trong trudng hgp dugc xac
nhén réng ddi tac khdng tuan thu cac tiéu chudn nay.

Q Lién hé: human@virbac.com

Ap dung vao thye t&

Khi dén tham co sé cia mot nha thau phuy,
tdoi dé y thidy moét sd cong nhan dudi 14
tudi 1am viéc tai nha may cua nha thau phu
nay. Toi c6 nén nodi vaGi cap trén vé viéc nay

khong?

C6. Nha thau phu nay khong tuan thu cac tiéu
chuén cta cdng udc cd ban ILO (T chirc Lao dong
Qudc t€) vé lao dong tré em. Virbac phai dugc biét
vé viéc nay dé cd thé yéu cau d6i tac dirng nhiing
thuc hanh nay, néu nhitng thuc hanh nay dugc xac
nhan co6 xay ra.




An toan lao dong va si’c khée nghé nghiép la mdi quan tdm sau sac cua
Virbac. Tap doan cam két trién khai cdc nguén nhan luc va ky thuit va diéu
chinh cac td chirc cia minh dé dam bao tuan thu cac tiéu chuan vé sic khoée
va an toan doi véi cac hoat dong cua minh.

Nganh cdng nghiép dugc phdm la hoat déng dugc
diéu tiét theo cac tiéu chuén nghiém ngat; do d6
nganh nay dudgc co quan quan ly va cac té chirc c6
th&m quyén gidm sat, kiém soat va kiém todn mot
cach cé hé théng.

Ap dung vao thwe té&

C6 can thiét phai bao cao tai nan hay
thucong tich nhé khong?

PEé ddm bao su an toan cho cdc nhan vién
Virbac, va vdi muc tiéu lién tuc cai thién, viéc
bdo cdo tat ca cac tai nan, bao gbm cac vu viéc
nho nhat, la rat can thiét . Khi d6, Tap doan co
thé thuc hién cac bién phap khdc phuc dé ngan
Viéc vi pham phap luat va cac quy dinh hién hanh nglra nhifng tai nan nghiém trong han.

vé suc khoe va an toan c6 thé dan dén cac hinh
phat dan su va an phat hinh su nang né cho nhan
vién va Virbac.

Virbac thuc hién phuong phap ti€p can la cai thién
lién tuc cac diéu kién lam viéc an toan, dac biét Ia
théng qua quan ly rui ro do nhan vién thuc hién.

@)

Q Lién hé: security@virbac.com, human@virbac.com



To6n trong moi treong

Virbac phan diau quan ly cac hoat déng cia minh trong khudn khd cua chinh
sach phat trién bén virng. Vi vy, Tap doan cam két han ché tac dong tir cac
hoat dong cua minh Ién moi truong.

Tap doan phan ddu giam khi thai nha kinh va nhu

cau nang lugng, uu tién cac ngudn nang lugng tai Ap dung VE\IO thll'c té’
tao va hiéu qua han va giam tiéu thu nudc. g g

To6i thay c6 hanh vi dudng nhu khong phu
Virbac khuyén khich cac doi tac kinh doanh tién hdp vé8i cac cam két cua Tap doan vé ton
hanh céc hoat déng clia ho theo cach than thién vdi trong maéi truéng. Tuy nhién, hanh vi nay lai
moi trudng. Tap doan cé quyén cham ddt méi quan pht hgp véi tap quan va quy dinh cua quéc
hé kinh doanh trong truéng hgp cé xac nhan déi tac ; ; .
khéng tudn tha cac tiéu chudn bao vé méi trudng.

gia sd tai. Toi nén lién hé vdi ai vé viéc nay?
Trong mot s6 linh vuc nhat dinh, cac chinh sach
clia Virbac di trudc nhitng quy dinh hién hanh tai
dia phugng. Cé thé day Ia trudng hop vé hanh vi
ma ban quan sat dugc. Hay lién hé véi bo phan
HSE (An toan, Vé sinh, M6i truéng) Tap doan, bo
phén sé biét phai lam gi.

@)

Q Lién hé: environment@virbac.com, communication@virbac.com
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